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Requisitos Criticos
de Qualidade e Etica

Fluxo de Aprovagao

do Fornecimento Pureza e

Integridade Fisica
A borracha deve estar livre de

terra, pedras, metais, madeira e
outros contaminantes.

Decisao de -
Aprovagio Sustentabilidade e

4
. Cargas aprovadas Conformidade Legal
seguem para produgao; Exigéncia de CAR, conformidade
@ legal e proibi¢do absoluta de
trabalho escravo ou infantil.
Inspegao e Testes p
Controle na Laboratoriais e O Rastreabilidade

Origem Ambientais itens ndo conformes { Total

Coleta seguida de Apds o recebimento, 0 sofrem auditoria ou g } Garantia da origem da borracha
rigorosa verificagdo de material passa por devolugdo imediata. "I" desde a extrac3o até o
contaminantes, analises técnicas e = I I processamento final

umidade e verificagdo de conformidade '
confirmagao de ambiental. = 3 .

rastreabilidade. Informagdes de contato direto para suporte e compliance.

Canal | Contato / Referéncia
R, (17)3229-8157 / (17) 99227-1158 S&o José do Rio Preto - SP
© Séo José do Rio Preto - SP @ rubberroute.com/compliance-program

@ OBJETIVOS DO MANUAL

Este manual tem como objetivo:

- — Cualidade e Sustentabilidade
R Critérios de Selecio
Conformidade Legal e Social

"~ Padronizagao e Rastreabiidads

" Fortalecimento de Parcerias

1. Garantir qualidade e sustentabilidade na cadeia de fornecimento da borracha

natural.

2. Definir critérios claros para selecio e manuten¢io de fornecedores alinhados com

as exigéncias da Rubber Route®;
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3. Assegurar conformidade legal, social e ambiental na producao e no fornecimento

da borracha natural;

4. Padronizar os processos de entrega da matéria-prima, garantindo rastreabilidade e
transparéncia;

5. Fortalecer a relagao entre fornecedores e Rubber Route®, promovendo boas

praticas e inovagao no setor.

Caoleta e Inspecio de Qualidade
Cantrole de Contaminantes e Umidade

Logistica e Recebimento
Fluxo de Processo < ... -
. Testes Laboratoriais e Aprovagao

Conformidade Ambisntal

Producao ou Auditoria de Rejeigaoc

i 1. PERFIL DO FORNECEDOR

Registro Legal {(CNPNVCPRCAR)

Sustentabilidade Social
Perfil do Formmecedor < - :
Sarantia de Rastreabilidads

Comércio Justo e Trabalho Etico

e Possuir registro legal CNPJ e Inscricdo Estadual (I.E), ou CPF e I.E no caso de
produtores rurais fora do estado, dados da propriedade — Cadastro Ambiental Rural
(CAR);

e Atuar de acordo com boas praticas de sustentabilidade e responsabilidade social;

o Garantir rastreabilidade da borracha natural desde a origem até a entrega;

o Estar alinhado com os principios de comércio justo e trabalho ético.
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‘L 2. CRITERIOS DE QUALIDADE DA BORRACHA NATURAL

Pureza e Composicao Fisico-Ouimica
Auséncia de Imgurezas
Critérios de Qualidade = ==

Padries de Umidade

Armazenamento & Transporte Sagura

A borracha fornecida deve atender aos seguintes critérios:

e Pureza e composicao fisico-quimica dentro das normas estabelecidas;

e Auséncia de contaminantes (terra, pedras, metais, madeira, etc.);

e Padroes de umidade e secagem adequados para evitar degrada¢do do material;
e Armazenamento e transporte seguros, evitando deterioracdo e contaminac¢ao

ambiental antes da entrega.

8 3. PROCESSO DE CERTIFICACAO E AUDITORIA

Documentacdo para HomologacSo
Certificacdo e Auditoria = = Auditorias Periadicas
Carrecio de Nao Conformidades
e Documentacdo necessaria para homologacao do fornecedor;

o Auditorias periddicas para garantir conformidade com normas de qualidade;

e Procedimentos para corre¢ao de ndo conformidades.
€2 4. PADROES DE ENTREGA E LOGISTICA

Prazos & Processamento

Entrega e Logistica < —— Especificagies de Retirads

Procedimentos de Devalugso
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e Prazo méximo para entrega e processamento dos pedidos.

o Especificagdes do local de retirada da matéria prima;

e Procedimentos para devolugdo e rejeicdo de material fora dos padroes.

H 5. COMPROMISSOS SOCIOAMBIENTAIS

Praticas de Extragdo Sustentawvel
Compromissos Socioambientais = Proibiggo de Trabalho Infantil/Escravo

Respeito & Biodiversidade

o Praticas sustentaveis na extracdo da borracha natural (coagulo);
e Proibicdo de trabalho infantil e trabalho escravo;

e Respeito as comunidades locais e preservagao da biodiversidade.

Re 6. CANAIS DE COMUNICACAO E SUPORTE AOS FORNECEDORES

Suports Técnico
Canaiz de Comunicagda < -

Pragrama de Compliance

e A Rubber Route® disponibiliza canais de contatos para dividas e suporte técnico.

Acesse o link a seguir: https://rubberroute.com/compliance-program/.

< CONCLUSAO

A Rubber Route® se compromete a estabelecer parcerias de longo prazo com fornecedores
responsaveis, garantindo que a borracha natural atenda aos mais altos padrées de

qualidade, sustentabilidade e ética.


https://rubberroute.com/compliance-program/
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Manual do Fornecedor 2026:

A Rota da Borracha Natura

Guia de Parceria Estratégica, Qualidade e Conformidad
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Qualidade &
Exceléncia

Garantir os mais altos
padrées e definir critérios
claros para selecado e
manutengao.

Sustentabilidade

Assegurar conformidade
legal, social e ambiental
na producgao.

Transparéncia

Padronizar entregas e garantir
rastreabilidade total.

A Rubber Route® se compromete a estabelecer parcerias de longo prazo com
fornecedores responsaveis que atendam aos mais altos padrdes éticos e técnicos.

Rubber Route Industria e Comércio de Borracha S.A E%ALTA
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O Perfil Legal

- =0
Identificagao: CNPJ e Inscrigcao
Estadual (ou CPF e I.E. para

produtores rurais).

O Compromisso Etico

(- )

Extragao Sustentavel: Boas praticas
na obteng¢ao do coagulo.

= 4

( B

m?d Propriedade: Cadastro Ambiental

Rural (CAR) ativo e dados atualizados.

& J

Rastreabilidade: Capacidade de

a ponta.

—
o mapear a borracha natural de ponta
T

.

Rubber Route Industiia e Comércio de Borracha S.A

N 5
a B
Direitos Humanos: Proibicao absoluta
de trabalho infantil e trabalho escravo.
\_

Impacto Local: Respeito integral as
comunidades locais € a
biodiversidade. Comércio justo.
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4 ~ R
Padrao Ouro
Fisico-Quimico
Pureza e composi¢ao
alinhadas estritamente

com as rigorosas normas
da Rubber Route.

J

-
100% Livre de
Contaminantes p :
Auséncia total de terra, pedras, Umidade Calibrad a
metais, madeira ou outras
impurezas na superficie. Padrdes rigorosos de secagem
. , interna para evitar qualquer grau de
degradacgao estrutural do material.

Rubber Route Industria e Comércio de Borracha S.A
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O Fluxo Operacional: A Jornada do Coagulo

Uma visao panoramica do nosso processo integrado — da porteira da fazenda até a

esteira de producao.

Origem e
Pré-inspecao

Coleta, controle de
umidade e CAR

Logistica e O Funil de
Recebimento Laboratorio
Armazenamento, Testes de recepgao,

transporte seguro e aprovagao ou rejeigao.
fabrica.

Rubber Route Industria e Comércio de Borracha S.A

Validacao Final

Conformidade
ambiental e
producao final.
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Fase 1: Origem e Integridade da Carga

Coleta Sustentavel

Extracao da borracha natural
de acordo com as estritas
normas de preservacao.

\

h

-

Inspecao Primaria

Verificagao rigorosa de
contaminantes (terra,
madeira, metais) e controle
fino de umidade na origem.

»

Rubber Route Industria e Comércio de Borracha S.A

A

Confirmacao de
Rastreabilidade
Validacao de toda a
documentacao (CAR, origem)
atrelando o lote a propriedade
correta antes do embarque.
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)

Fase 2: Padroes de Entrega e Transporte

=
—
T
8
(o)

Local de Retirada - I;;';ﬂ?;éémzée;:r'::&tg . = Fabrica
EspecificagOes exatas deteriorag&o e contaminag&o. = Rubber Route
de infraestrutura para = Procedimentos

AR
\

SERIY1235003 J

A Prazos e SLAs de Logistica

|
|
|
|
: Cumprimento estrito do prazo maximo para entrega e
|
|
|
|

processamento dos pedidos, garantindo a integridade
fisico-quimica da matéria-prima na chegada.

e

___________________________________

Rubber Route Industria e Comércio de Borracha S.A E%ALTA
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Fase 3: O Funil de Testes Laboratoriais

rigorosos na
recepcao.

Testes Laboratoriais

Verificagao de
Conformidade
Ambiental

Aprovado:
\/ Processo de
Producao da

Borracha.

Auditoria e
Reavaliacao

Rubber Route Industria e Comércio de Borracha S.A

Rejeitado:
x Rejeicao e
Devolucao ao

Fornecedor.
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O Ciclo de Certificacao e Melhoria Continua

3. Correcao de Nao
Conformidades

A rejeicao de um lotendo é o
fim. Gera um plano de agao
e procedimentos claros para
corregao, permitindo o
ajuste de processos e 0
retorno ao padrao exigido.

Rubber Route Industria e Comércio de Borracha S.A

/11]
/1]

1. Homologacao
Submissao da documentacao
necessaria para qualificacao
inicial do fornecedor.

/1]] —

2. Auditorias Periodicas

Avaliagoes de campo e de
processo para garantir a
manutenc¢ao das normas de
qualidade e ambientais.
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i

Central de Suporte ao Fornecedor

A Rubber Route® disponibiliza canais de contato diretos para suporte técnico, davidas operacionais e
denUncias. Nosso objetivo € promover boas praticas e inovagdo em conjunto com voceé.

D

ROUTE

R, Telefone: (17) 3229 - 8157

(9 WhatsApp: 17 992271158

Escritorio: Rua Jair Martins Mil Homens, 500 - Sala 509.
Nova Redentora, SGo José do Rio Preto - SP.

Acesse o Compliance Program:

https://rubberroute.com/compliance-program/

Rubber Route Industria e Comércio de Borracha S.A EXALTA
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